° Helse Ferde

Styresak

Gar til: Styremedlemmer

Foretak: Helse Fgrde HF

Dato: 19.10.2016

Sakhandsamar: Halfdan Brandtzeeg

Saka gjeld: Rapportering fra verksemda per september 2016

Arkivsak

2016/691

Styresak 055/2016 Styremgte 28.10.2016

Framlegg til vedtak

Rapportering frd verksemda per september 2016 vert teken til vitande.


http://central2002.sssf.no/intra

Rapportering fag

Ventetid ventande
Ventetid for dei ventande pa 43 dagar i september, og ligg langt under september 2015 d& den var 64
dagar. Restgruppa av tidlegare uprioriterte pasientar har fatt time og er no avvikla.

Tal pd ventande
Samla tal ventande pasientar er 4566. Dette er opp noko fr& farre manad, men ei klart handterleg
mengde.

Ventetid for starta behandling
56 dagar i september, og uendra fra august.

Fristbrot samla (ubehandlaZbehandla)
Samla sett er det i august registrert 20 fristbrot (1 prosent) noko som er opp fra tidlegare, og mé ha
stadig merksemd.

Langtidsventande 365 dagar+
Her er det no ingen pasientar i september, men gruppa med over 180 dagar har auka litt til 79 stk.

Direkte timetildeling
89 prosent for farste time, som er uendra fra farre manad. Delen oppfelgingstimar har auka til 70
prosent.

Andel ikkje mgtt
Litt auke her i andre tertial 2016. Dette gjeld for alle foretaka i Helse Vest.

Epikrisetider

Epikrisetider innan sju dagar i somatisk del var 92 prosent i september, og tilsvarande 69 prosent for
farste dag. Sistnemde er litt ned.

Psykisk helsevern har 98 prosent for sju dagar, og 48 prosent for fgrste dag.

Korridorpasientar
Talet er lagt i september med samla sett 4 stk. (0,07 prosent). Berre kirurgisk klinikk har slike i
september.

Utskrivingsklare pasientar
30 slike i september, tre ulike kommunar star for desse.

Stryking av planlagde operasjonar
Litt opp i september med 4 prosent.

Beleggsprosentar
Samla sett ligg denne pa 71 prosent i september med variasjon mellom 33 og 123 prosent.

Direkte timetildeling
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AKTIVITET

Somatikk

Perioden Til no i &r

) Faktisk Plan Avvik | fjor Avvik Faktisk Plan Avvik I fjor Avvik
Somatikk -
HEYIER frai fjor frd plan

DRG-poeng pasientar tilhgyrande eigen region, (A) 2 164 2 316 (152) 2 370 (206) 18 541 19 339 (799) 19 136 (595)
DRG-poeng pasientar tilhgyrande andre regionar -
fakturering av gjestepasientar, (B) 57 56 1 50 7 433 473 (40) 476 (43)
SUM DRG poeng produsert i HF (A+B) 2221 2372 (151)] 2420 (199) 18974 | 19813 (839)] 19612 (638)
DRG-poeng pasientar beh andre regionar 129 159 (30) 187 (58) 1375 1423 (48) 1651 (276)
Sum drg-poeng eigne pasientar 2293 2475 (182)] 2557 (264) 19 916 20 762 (846) 20 787 (871)
Herav DRG-poeng poliklinikk (inkl. i A) 364 398 (34) 384 (20) 3131 3151 (20) 3084 47
Tal dagkirurgi/dagbehandling 1 065 1097 (32) 1111 (46) 8 808 9 254 (446) 9 159 (351)
Tal sjukehusopphald 1509 1706 (197)] 1737 (228) 13499 | 14326 (827)] 14516 | (1 017)
Tal polikliniske konsultasjonar 10810 | 11169 (359)] 11 439 (629) 94 609 | 90042 4 567 90717 [ 3892
Perioden

Aktiviteten i perioden var 6,3 prosent lagare enn farre aret, malt i tal behandla pasientar Samla DRG-
produksjon i faretaket i perioden er 8,2 prosent lagare enn aret fer. Samla har dei somatiske klinkkane
hatt lagare tal dagbehandlingar og degnopphald enn planlagd. | september var og den polikliniske
aktiviteten lagare enn budsjett.

Tilnoiar

Akkumulert ligg aktiviteten 839 DRG-poeng etter budsjettet (- 4,2 prosent). Vi ligg 3,3 prosent bak
fjorarsproduksjonen malt i tal DRG-poeng (638 poeng), men har ein auke pa 2,2 prosent fra farre aret
malt i tal pasientar. Veksten skjer i polikliniske konsultasjonar. Dagkirurgi/dagopphald har ein nedgang
pa 3,8 prosent mot fjoraret (351 pasientar). Mellom anna er det gjennomfgrt feerre dialysebehandlingar.
Poliklinisk aktivitet er 4,3 prosent hggare enn fjoréret (3892 konsultasjonar). Vi har 1017 feerre
heildagnsopphald enn farre aret (- 7,0 prosent).

Psykisk helsevern

Psykisk helsevern Avvik Avvik Avvik Avvik
Faktisk Plan frd Ifjor fra Faktisk Plan fra Ifjor frd i
plan i fjor plan fjor
Psykisk helsevern vaksne
Tal heildggnsopphald 1508 1393 115 | 1 460 48 | 14 199 12 231 1968 | 13014 1185
Tal utskrivne pasientar 105 92 13 71 34 902 784 118 759 143
Poliklinisk dagbehandling 41 104 -63 39 2 276 938 -662 284 -8
Polikliniske kons. m/refusjon 2169 2074 95| 2235 -66 | 17 957 16 911 1046 | 17 217 740
Rus
Tal heildegnsopphald 627 624 3 576 51 5 819 5 498 321 5461 358
Tal utskrivne pasientar 19 13 6 21 o2 139 102 37 137 2
Paolikliniske kons. m/refusjon 300 276 24 270 30 2373 2 283 90 2 345 28
Psykisk helsevern barn og unge
Tal heildegnsopphald UPH 83 118 =35 86 =] 694 945 -251 929 -235
Tal utskrivne pasientar UPH 10 5 5 6 - 72 44 28 82 -10
Palikliniske kons. m/refusjon 1653 1557 96| 1723 -70 | 13 007 12022 985 | 13281 -274

Psykisk helsevern for vaksne (VOP/RUS)
God aktivitet i september. Akkumulert ligg vi hggare enn bade budsjett og farre aret.

Innanfor rus har vi hag aktivitet malt mot bade budsjett og fjoraret.

Psykisk helsevern for barn og unge (PBU)
Tal heildegnsopphald er lagare enn budsjett og farre aret.

Det er feerre polikliniske konsultasjonar enn fjoraret, men vi har hggare aktivitet enn budsjett for 2016.
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GKONOMI

Tilnoi ar

Denne periode

I [FATEE Rekneskap Budsjett buA(;/sv'lektt Rekneskap Budsjett bfc;lsv'll:tt
Basisramme 176 450 176 450 0 1421799 1421799 0
Inntekter pasientbehandling 56 754 59 669 -2 914 472 980 497 197 -24 217
@yremerka tilskot 3510 3325 185 26 897 29 521 -2 624
Andre driftsinntekter / Eigenandelar 13 898 13 034 864 116 859 113781 3078
Sum driftsinntekter 250 613 252 478 -1865| 2038535 2062298 -23763
Kjgp helsetenester 11 540 12 293 -753 100 247 110 637 -10 389
Varekostnad 25921 24 123 1798 212 693 206 657 6 037
Innleige personell 2 636 2790 -154 19 268 18 464 803
Personalkostnader 135337 138 137 -2 800 1094 115 1093622 493
Pensjonskostnad 25738 25721 17 210 133 210 116 17
Ordinaere avskrivingar 7 988 8 429 -441 73 182 75 863 -2 680
Andre driftskostnader 41 133 40 248 885 337 453 340 048 -2 595
Sum driftskostnader 250 293 251 742 -1449 | 2047 092 2 055 405 8 313
Driftsresultat 320 736 -416 -8 557 6893 -15449
Finansinntekter 153 117 36 1381 1050 331
Finanskostnader 93 270 -176 1067 2 693 -1 625
Finansresultat 60 -153 213 313 -1643 1 956
Ordineert resultat 380 583 -204 -8 243 5250 -13493

Perioden

Perioderesultatet er positivt med 380 000 kroner som er 200 000 darlegare enn budsjett.
Aktivitetsbaserte inntekter var lagare enn budsjett. Kostnadene til medikament har vore hggare enn
venta. Sjukehusapoteka Vest melde etter at rekneskapen var lukka, at dei ikkje har klart & sende faktura
pa alt forbruket. Det gjer at desse kostnadene ma felgjast neye framover.

Det har vore lagare personalkostnader enn planlagd. Dels skuldast det at arbeidsgjevaravgift pa
utbetaling av lensoppgjeret ikkje kom i september som venta, men vil komme seinare i ar. Tal brutto
manadsverk var lagare i september enn pa same tid i fjor.

Hittil i ar

Aktivitetsbaserte inntekter har sa langt i &r vore lagare enn venta. Det er ein nedgang i tal innlagde
pasientar samanlikna med budsjett og farre ar. Helse Fagrde har sett pa pasientstraumane for & sja om vi
kan finne endringar i dei som forklarar nedgangen, utan a finne nokon forklaringar. Det kan sja ut til at
2015 var eit &r med ekstraordinaert stort behov for sjukehustenester.

Nar det gjeld kjgp av helsetenester, har det vore lagare kostnader til kjgp av tenester i andre regionar.
Dette vert motsvara med auka bruk av Helse Bergen. Helse Farde betaler kvart ar for ei viss mengde



behandlingar hos Helse Bergen gjennom finansieringsordninga i Helse Vest. Det er farst nar det avtalte
nivaet p& behandlingar er nadd, at Helse Bergen fakturerer for behandlingar utover volumet og
kostnaden oppstar hos Helse Fgrde. Dei siste ara har Helse Fgrde nadd nivaet pa slutten av aret. Det er
venta at kostnadene til denne type behandlingar veks kraftig i 2016, og vil vere ein risiko i hgve til meld
prognose framover.

Kostnadene til medikament aukar. Bilete med dei lage kostnadene til medikament som vi har hatt
tidlegare i ar, er i ferd med & endre seg. Vidare aukar kostnadene til implantat og anna medisinsk
forbruksmateriell meir enn venta. Personalkostnadene verker & vere under kontroll, sjglv om kostnadene
til innleige av naudsynt personell har vore litt hggare enn planlagt. Dette gjeld seerleg innleige av legar.
Kostnader til overtid og ekstrahjelp har og vore hggare enn venta.

Lag rente og lite bruk av driftskreditten gjev eit betre finansresultat enn venta.

Likviditet
Faretaket har ei disponibel trekkramme pa driftskreditten med 300 millionar. Per 1. oktober hadde Helse
Ferde ei positiv saldo pa 2,5 millionar.

Prognose
Store arsoppgjerpostar vil kunne paverke resultatet. Ein vil orientere neerare om dette i styremgtet, og gi
ein vurdering av prognose.
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Samla sjukefraveer i august var 5,9 prosent mot 6,3 prosent farre ar.
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Brutto manadsverk i september var 2249. Dette er 13 feerre enn rapportert for same periode i fjor.
Netto manadsverk i mai var 2053. Dette er ti fleire enn rapportert for same periode i fjor.

Brutto manadsverk er summen av alle manadsverk som Helse Fgrde betalar lgn for. (inklusive
betalte permisjonar)
Netto ménadsverk er Brutto manadsverk minus betalte permisjonar og ferie-/sjukevikarar.

Ugnska hendinger meldt i avvikssystemet Synergi
Tabell som viser tal melde saker i Synergi, sortert etter sakstype:

Diagrammet viser melde saker i perioden 01.01.16-31.08.16:

2016

U.h. med konsekvens pasient
U.h. med konsekvens HMS
U.h. med konsekvens drift

U.h. med konsekvens IKT

Forbedringsomrader

Klager/NPE (Samhandlingssaker) |

0 100 200 300 400 500 600

Pasientrelaterte saker:

Grunna infeksjonsfare er det blitt endra rutinar i hgve innlegging av kateter ved operasjonar, slik at
kateter er sjeldnare brukt enn tidlegare. Det er denne manaden meldt fleire saker som handlar om at
pasientane har fatt for full bleere etter operasjon, far dei har greidd & ga til toalettet sjolve.

HMS-saker:

HMS-saker er tilfelle der det har vore helse-, miljg- eller sikkerheitsbrot som gjev fare for eller har
medfart skade for tilsett. Det er i denne perioden meldt saker som omhandlar at tilsette har falle pa glatt
underlag.

IKT-/informasjonssikkerheitssaker:

Kan gjelde brot pa personopplysningslova og handtering av sensitive opplysningar, anten ved manglar
knytt til IKT-system, aktuelle rutinar eller etterleving av desse. Denne manaden er det m.a. meld om
brev som er blitt send til feil mottakar.

Driftssaker:

Driftssaker gjeld hendingar knytt til driftsoppgaver for alle fagomrade (administrativ/klinisk). Denne
manaden har det vore meldt om at temperaturen i kjglediskar for mat ikkje er lag nok. Det har og vore
fleire saker som omhandlar at akuttheisen var ute av drift, og at helsepersonell i akuttsituasjonar blei
forseinka fram til pasienten.

Frekvente hendingar:

Jamlege hendingar vert nytta for meir detaljert oppfelging og seerskilt i dei diagnostiske avdelingane i
Helse Ferde. Denne manaden er det meldt om at utstyr til laboratoriebruk var transportert under feil
temperaturtilhgve.



Forbetringsomrade:

Forbetringsomrade er forslag til forbetring, utan at det ligg fare avvik (nokre av desse sakene er
feilregistrerte, og inneheld eigentlege avvik). Det er meldt om at pasientar far reyklukt inn pa
pasientromma, fordi folk rayker ute pa sjukehusomrédet.

Klager/NPE (Samhandlingssaker):

Samhandlingssaker er saker som vedkjem samhandling mellom faretaket og kommunane. Nokre saker
gjeld at pasientar blir utskrivne utan at kommunen far beskjed om det, trass i at dei treng oppfalging fra
kommunen. Andre gjeld at kommunane meiner at pasientane blir for tidleg utskrivne fra sjukehuset.

Tilsynsrapport som grunnlag for leering — per 30. september 2016

HELSE- . OMRADE OG : DATOFOR : HAR RAPPORTEN - FRIST : STATUS : SAK F
i FORETAK : TEMA FOR TILSYNET : TILSYNSRA : DOKUMENTERT : FOR . | SAKA : AVSLUTTA
g : PPORT : AVVIK? : LUKKING  : : DATO
: : P AV AWVIK :
Helse . Fylkesmannen i Sogn | Forebels : 2 systemawvik, gjeldande Om avvika:
: Forde : og Fjordane : rapportav  : oppstart tid behandling og : : - Gjennomgang av journalar viser manglar

£ 01.07.18 : organisering | mottak. : gjeldande start av behandling med antibiotika
: : : - innan tidsfristar sett i nasjonale faglege
: retningslinjer og interne prosedyrer.
- Leiinga har ikkje organisert akuttmottak med
: tilstrekkelege sjukepleieressursar til rask
: triagering /prioritet ved stor pasienttilstreyming.

Endeleg rapport mottatt 8.9.2016. Frist for
- tilbakemelding 15.10.2016.

Tabellen ovanfor inneheld systemtilsyn under oppfelging. Rapporten inneheld ikkje kommande tilsyn
eller der tilsynsbesgk er gjennomfart, men rapport ikkje ligg fere. Heller ikkje tilsyn utan avvik.

Helse Fgrde har registrert totalt 27 tilsyn og revisjonar i perioden 1.1. — 1.10.2016. Nokre saker er
starta opp far 2016.

Desse kontrollane vert utfart av bade eksterne offentlege tilsynsorgan og andre revisjonsorgan. | tillegg
interne eigarrevisjonar fra Helse Vest RHF.

Ni saker gjeld varsel av tilsyn / innhenting av dokumentasjon og opplysningar far eventuelt tilsynsbesgk.
11 saker er registrert avslutta i 2016.

Av opne saker med avvik er der siste manad fire saker, sja tabell ovanfor. Laerings-/forbetringstiltak er
under implementering i alle desse sakene.

Andre tilsyns- og klageorgan: Oversikt over saker som ikkje er avslutta i perioden.



MYNDIGHETS- | HELSE- OMRADE OG DATOFOR | HAR RAPPORTEN : FRISTFOR STATUS SAK
ORGAN F@RETAK | TEMAFOR TILSYNSR | DOKUMENTERT LUKKING AV : | SAKA AVSLUTTA
TILSYNET APPORT AWIK? AWIK DATO
Det Norske Helse Revisjon Tilsyns- : 3 avvik Avtalt GAP- Avvika vert falgt opp koordinert ved Sak lukka
Veritas (DNV) Farde HF miljastyringssystem Rapport analyse var 16 @ miljgradgjevar (HR/BHT). Avvika gjeld: ved ny
1SO 14001 Grent 05.10.15 og 1)Deklarering av farlig avfall, teknisk dnift revisjon av
Sjukehus, veke 40 tilsynsbesek 2)Samsvarserklzering, oppdaterast med Teknologisk
Veke 40 2016 ¢ tilvising til 2 nye regelverk Institutt
3)PCB i vindauge, vurdere skifting el merking : veke 41
2016
Revisjon fra Teknologisk institutt gjennomfart
3 — 7 okt 2016. Ingen avvik. Helse Ferde er
resertifisert efter ny standard 14001:2015
4 merknader. Merknader ma lukkast innan 3
manader for a behalde sertifisering.
Lokale El-ilsyn Helse Psykiatrisk klinikk, 25.09.2015 : 1 jordfeil pavist Lepande, held : Rapportmalingar utfart av Caverion
wiSunnfjord Farde HF Ferde. Tilsyn av el- saka «open», konkluderer med at dette er ein feil som kjem
Energi anlegg over tid og gar. Sunnfjord Energi er engasjert. Det er
sett opp kontrolltitak i veke 41 2016.
Arbeidstilsynet Helse Ambulansetenesta. 19.10.2011 : Det blei gitt 11 01.01.2016 Utarbeidd tidfesta handlingsplan sendt til AT
Forde Nasjonal Nytt brev : palegg. 10 er lukka, @ Ny frist for 26.06.13, med ulike fristar framtil 01.01.16.
tilsynskampanje fra Arbeids- : 1 er sekt disp. fra, Sogndal er Helse Ferde har dispensasjon nar det gjeld,
«Fare var» med Tilsynet av : gjeld arbeidslokale 310816 Selie, Bremanger, Askvoll, Fjaler, Gulen, Vik,
szerleg fokus pa 02.12.15 | og personalrom pa Heyanger, Lavik, Fjaler og Sogndal.

ferebygging av
muskel- og
skjeletiplager, tilsyn
mai 2011.

ambulansestas).

Status:

Forhold er med i bygningsmessig
utviklingsplan styrevedtatt | haust -15.
Prossessar anbod, anskaffelsar og
forhandlingar for Hayanger og Vik. Teke i
bruk mellombels lokale Selje.

Helse Bergen overtok drift av Gulen 1.9.16.
Helse Ferde hadde mete med Arbeidstilsynet
12.9.16. Ad Sogndal avventar Helse Forde
kommunal handsaming. Arbeidstilsynet (AT)
vil bli haldt oppdatert. Nar avgjerd fra
kommunen ligg fare vurderer AT ny disp.
soknad fra Helse Forde. Tilheva vert
rapportert i drift og er taft inn i HMS-
handlingsplan for 2016/2017.
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